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X3 Mandantenfahigkeit Zahlen im CRM
= Darstellung mehrerer Mandanten méglich = In Kombination mit SMARTCRM.Absatz: Aktuelle
Absatzzahlen und Umsatzentwicklungen fiir Innen- und
AuBendienst auf Knopfdruck

| Analysen Potenziale aufdecken
M, In Kombination mit SMARTCRM.Absatz und = |In Kombination mit SMARTCRM.Absatz: Offenlegung

SMARTCRM.Planung: Erweiterte Analyse- und Planungs- von Cross-Selling-Potenzialen
maoglichkeiten

Offlinefahigkeit mit SMARTCRM.Offline: @ App fiir iOS und Android

= |n Kombination mit SMARTCRM.Offline: Auch unterwegs = |In Kombination mit SMARTCRM.App: Online-Zugriff auf
alle SMARTCRM-Informationen auf Notebooks und SMARTCRM-Daten liber mobile Endgerate
Window Tablets immer dabei

ERP-Schnittstelle: Bei unseren Kunden Standard

98%

unserer Kunden setzen eine Schnittstelle zwischen SMARTCRM und ihrer ERP-L&sung ein.
Mit der Standardschnittstelle stehen alle relevanten ERP-Informationen direkt in SMARTCRM.

SMARTCRM.ERP:
Ihr MaBanzug von der Stange

Auch bei SMARTCRM.ERP gilt das Prinzip des ,MaB-
anzugs von der Stange”. Die Standardschnittstelle
zu lhrer ERP-L&sung bietet zahlreiche Méglichkeiten
zur Datenlibergabe zwischen CRM- und ERP-System
und lasst sich nach Ihren Wiinschen

anpassen und erweitern.




»

B Kunden, Lieferanten, Interessenten

® Beziehungen und Hierarchien

= Vertreter

® Ansprechpartner

® Besuchsberichte

m Artikel, mehrsprachige Artikeltexte, Bilder, Preise, Preislisten,
Artikelgruppen, Warengruppen

B Angebotspositionen, Angebots-PDF, automatisierte Aufgaben

B Auftragseingangspositionen

® Auftragsbestandspositionen

B Rechnungspositionen, Deckungsbeitrag je Position

= Offene Posten

® Planung

® Projekte

® Maschinen

= Merkmale

® Reklamationen

= Wertetabellen

B Sonderpreise

u Ziele

® Bestellungen, Bestellbestand, offene Rechnungen

Wahlen Sie aus folgenden Optionen genau die Daten, die Sie in
SMARTCRM sehen mochten:

Von SMARTCRM ins ERP-System

ERP-System
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B Kunden, Lieferanten, Interessenten
® Ansprechpartner

= Angebotspositionen

® Auftragspositionen

B Besuchsberichte

® Maschinen

= DMS-Dokumente

Auf Wunsch ist auch die Bereitstellung folgender Daten fiir Ihr ERP-
System mdglich:

Sehen Sie unser CRM-System live — kostenlos und unverbindlich direkt auf ihrem Bildschirm:
https://smartcrm.gmbh/unternehmen/online-demo-vereinbaren
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