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[

Maschinen.Raum

Maschinenakte

B Gesamte Installationsbasis auf einen Blick

® |nkl. technischer Daten wie z. B. Bildmaterial, Seriennum-
mer oder Informationen zur Finanzierung

Aufgaben/Ressourcen
= Aufgabenverwaltung mit Erinnerungsfunktion, z. B. Ser-
vice- und Wartungseinsatze

® Ubersichtliche Ressourcenplanung lhrer
Mitarbeiter

Aktivitatenhistorie
B | {ickenlose Dokumentation der Aktivitdten:
Serviceeinsatze, Korrespondenz, Spesen usw.

= Archivierung von Dokumenten, z. B. Maschinenpass

? Filtern
® Kategorisierung, z. B. nach Referenzanlagen, Gebraucht-
maschinen

B Freie Suche Uber alle Maschinendaten, z. B. als Basis fuir
Mailings: auslaufende Vertrage, Typen, Baureihen usw.

)] Ansprechpartner
@® Verknlpfung von Standorten mit Ansprechpartnern und
Zustandigkeiten

Serviceauftrage

B Erstellung von Serviceauftragen

= Verwendung von Dokumentenvorlagen

Antrieb fur Ihren Service

SMARTCRM ist unser Support fiir lhren Service.
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Sehen Sie unser CRM-System live — kostenlos und unverbindlich direkt auf ihrem Bildschirm:
https://smartcrm.gmbh/unternehmen/online-demo-vereinbaren

vertrieb@smartcrm.de, www.smartcrm.de

vertrieb@smartcrm.at, www.smartcrm.at

vertrieb@smartcrm.ch, www.smartcrm.ch

Hauptsitz: Georg-Todt-StraBe 1, 76870 Kandel, Deutschland, Tel. +49 7275 98866-0,

Niederlassung Osterreich: FriedensstraBe 12, 5082 Grodig, Osterreich, Tel. +43 662 870952-0

Niederlassung Schweiz: Juchstrasse 45, 8500 Frauenfeld, Schweiz, Tel. +41 52 770 00-50
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