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@ DMS-Aufruf

Direkter Aufruf von PROXESS aus SMARTCRM heraus
Aufruf der PROXESS-Recherche aus SMARTCRM zur
Suche nach Dokumenten einer bestimmten Adresse

Beriicksichtigung evtl. in PROXESS definierter Rechte bei
der Suche

Vorbelegung der Belegart bei der Suche

Suche von Dokumenten Uber einen definierbaren Zeit-
raum (optional)

DMS-Ubergabe
= Manuelle Ubergabe von Dateien aus SMARTCRM an

PROXESS

Automatische Ubergabe definierter Dokumente an
PROXESS (optional)

Automatische Speicherung der an PROXESS Ubergebe-
nen Dateien im TIF-Format, entsprechend der GDPdU-
Richtlinien (optional, Zusatzmodul von PROXESS
notwendig)

= Aufruf von Belegen aus PROXESS iiber das Modul = Bereitstellung von Adress- und Ansprechpartnerinforma-
SMARTCRM.Absatz, z. B. zu einer bestimmten Rech- tionen an PROXESS fir die E-Mail-Archivierung (optional)

nungs- oder Auftragsnummer (optional)

== Verschlagwortung ﬁ Dokumentation im CRM
= Automatische Verschlagwortung von Dokumenten bei = Gleichzeitige Dokumentation in der CRM-Kundenakte
der Ubergabe nach PROXESS (optional)

Starke Partner; SMARTCRM und PROXESS

Blindeln Sie die Vorteile von CRM und DMS und verbinden Sie SMARTCRM mit [hrem
Dokumenten-Management-System.

fla Adressen: ANNOS GMBH (1) ~

Konfigurationen

= Die Konfiguration der Standardschnittstelle zwischen
SMARTCRM und PROXESS erfolgt durch die SMARTCRM
GmbH

= Die ggf. notige Konfiguration des Spooldienstes zur
automatischen Ubergabe definierter Dokumente kann
von PROXESS oder lhnen selbst ibernommen werden

Sehen Sie unser CRM-System live — kostenlos und unverbindlich direkt auf ihrem Bildschirm:
https://smartcrm.gmbh/unternehmen/online-demo-vereinbaren

Hauptsitz: Georg-Todt-StraBe 1, 76870 Kandel, Deutschland, Tel. +49 7275 98866-0,
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Niederlassung Osterreich: FriedensstraBe 12, 5082 Grodig, Osterreich, Tel. +43 662 870952-0
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